BTPNKL/UPPPIK - APSO1
Keluaran: 4
Pin:00
BORANG ADUAN dan MAKLUMBALAS PELANGGAN
BAHAGIAN TEKNOLOG! PENDIDIKAN NEGER]
WHAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR

Pihak Pengurusan BTPN WPKL mengucapkan ribuan terima kasih di atas aﬂuan,]
lagl

cadangan, dan pujian yang dikemukakan oleh tuan/ puan bagi meningkatkan
mutu perkhidmatan yang kaml sediakan. Terima Kasth.

Butir-butir Pelanggan
TARIKH: MASA: o A

MAMA:
ALAMAT:

No. TELEFON:

Tenipat dikunjungi: Tandakan D di ruang berkaitan

Bilik Kuliah ] Kafetaria Tandas
rerpustakaan/ ProfPen Studio/ Studio Rakarn Salin D

Ij Aduan D Cadangan [j Pujian

pondok Pengawal H faunter {] Makmal Siber D

Keterangan:

Keseluruhan perkhidmatan yang diberikan adalah:

* D ** E] *kk L-_J *%kkk D EXEL L] D

Untuk Tindakan Pengurusan
L
Arahan/ Tindakan Kepada : . B

Tandatangan Ketua Penolong Pengarah




